
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

เทศบาลเมืองแจระแม อำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 

 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลเมืองแจระแม ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ของเทศบาลเมืองแจระแม พบว่า มีผลคะแนน 

78.77 คะแนน อยู่ในระดับ B ดังนี้ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุงรักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่                           92.01 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่ามีประเด็นต้องปรับปรุงเกี่ยวกับ

การใช้งบประมาณ และการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
จึงควรส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข ้อมูล
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมานประจำปี และ
ควรส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
 

2.การใช้งบประมาณ                         85.52 คะแนน 
3.การใช้อำนาจ                               88.96 คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ         85.66 คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาทุจริต                     86.63 คะแนน 
  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก(EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน                   81.90 คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า ควรเพิ ่มประสิทธิภาพการ

สื่อสารกับผู้รับบริการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาก
ยิ่งขึ้น รวมทั้งปรับปรุงกระบวนการทำงานภายในให้
ดีขึ้น 

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร                  49.73 คะแนน 
8.การปรับปรุงการทำงาน                   54.78 คะแนน 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล 81.92 คะแนน ผ ล ค ะ แ น น  OIT พ บ ว ่ า  ค ว ร เ พ ิ ่ ม ช ่ อ ง ท า ง

บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื ่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจร ิตและประพฤติชอบของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์โดยแยกต่างหาก
จากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ ้ ง เบาะแสและสอดคล ้องก ับข ้อ O29 แนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องการร้องเรียนและประพฤติมิ
ชอบ 

10.การป้องกันการทุจริต 87.50 คะแนน 
 

 

 

 

 

 

 

 



2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ 2565 

 จากการประชุมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2564 เวลา 10.00 น.           

ณ ห้องประชุมสภาเทศบาลเมืองแจระแม ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมพิจารณาเพ่ือกำหนดมาตรการ         

ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลเมืองแจระแม ดังนี้ 

 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
การติดตามผล 

1. ปรับปรุงขั้นตอนและกำหนด
แนวปฏิบัติในการยมืทรัพยส์ิน
ของหน่วยงาน 

1. ทบทวนข้ันตอนและแนวทาง
ปฏิบัติที่มีอยู ่
2. ปรับปรุงขั้นตอนและแนวทาง
จัดทำคู่มือแนวปฏิบตัิการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ 
3. แจ้งเวียนคู่มือแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของราชการทั่วท้ังองค์กร 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

ต.ค.- มี.ค.65 รายงานผลดำเนินการใน
การประชุม ประจำเดือน
เมษายน 2565 

2. การประชาสมัพันธ์แผนการ
ใช้การจ่ายงบประมาณประจำป ี

ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และใช้
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้มากข้ึน 

กองคลัง 
ทุกสำนัก/กอง 

ต.ค.- มี.ค.65 รายงานผลดำเนินการ 
ในการประชุมประจำเดือน 
ทุกเดือน 

3. เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร
กับผู้รับบริการและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ผ่านช่องทางต่างๆ 

1. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และ
สามารถให้คำแนะนำ ข้อมลูชัดเจน 
ถูกต้อง กับผู้รับบริการได ้
2. ประชาสัมพันธ์ ข่าวสาร ข้อมูล 
ตามช่องทาง และสื่อต่างๆ           
ที่ประชาชน เข้าถึงได้ง่าย 

 
ทุกสำนัก/กอง 

 

ต.ค.- มี.ค.65 รายงานผลดำเนินการ 
ในการประชุมประจำเดือน 
ทุกเดือน 

4. ปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน 

ปรับปรุงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจรติและประพฤติ     
มิชอบของเจ้าหน้าท่ีผ่านช่องทาง
ออนไลน ์

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

ต.ค. 2565 ตรวจสอบบนหน้าเว็บไซต ์

 


